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1. IDENTIFICACIO DE L’ENTITAT

Entitat: Club Hockey Sant Andreu de la Barca

NIF: G59520270

Adreca: C/ Bonaventura Pedemonte, s/n, 08740 Sant Andreu de la Barca

Instal-lacié esportiva habitual: Can Salvi, C/ Gaspar de Preses, s/n, Sant Andreu de la Barca
Telefon: 650 494 226

Correu electronic: chsantandreu@gmail.com

El Club Hockey Sant Andreu desenvolupa activitats esportives d’hoquei herba i sala i compta amb
equips i categories que inclouen persones menors d’edat.

Per aquest motiu, el Club assumeix el compromis de garantir un entorn esportiu segur, protector,
inclusiu i respectuds amb els drets de tots els infants i adolescents.
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2. OBJECTE DEL PROTOCOL

Aguest Protocol té per objecte establir les mesures de prevencid, deteccid, comunicacid, actuacio i

seguiment davant qualsevol possible situacié de violéncia envers infants o adolescents vinculats al
Club Hockey Sant Andreu.

El Protocol pretén:

Prevenir qualsevol forma de violéncia.

Promoure una cultura de bon tracte.

Garantir la proteccio integral dels infants i adolescents.

Facilitar la deteccid precog de possibles situacions de risc.

Establir pautes clares d’actuacié davant una sospita, indici o revelacié.
Evitar la revictimitzacié de I'infant o adolescent.

Establir les funcions del/de la Delegat/da de Proteccid.

Determinar els canals de comunicacié interns i externs.

Garantir la confidencialitat i la proteccid de les dades personals.

Promoure la participacio dels infants i adolescents en aquelles qiiestions que els afectin.

Aquest Protocol s’ha elaborat prenent com a referéncia la Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de

proteccié integral a la infancia i I'adolescencia davant la violéncia (LOPIVI), i el Protocol marc de

proteccié d’infants i adolescents davant les violéncies en I’ambit esportiu aprovat per la Generalitat

de Catalunya.

3. AMBIT D’APLICACIO
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Aguest Protocol és aplicable a totes les persones vinculades al Club que desenvolupin activitats amb
infants i adolescents o que puguin tenir contacte amb aquests.

En particular, s’aplica a:
e Junta Directiva.
e Personal técnic.
e Entrenadorsientrenadores.
e Monitors i monitores.
e Delegats i delegades d’equip.
e Personal administratiu.
e Personal voluntari.
e Personal de suport.
e Col-laboradors i col-laboradores.
e Professionals externs que desenvolupin activitats per al Club.
e Qualsevol altra persona que actui en nom o representacié del Club.

També s’aplica a les activitats organitzades pel Club fora de les instal-lacions habituals, incloent-hi:

e Entrenaments.

e Partits i competicions.

e Tornejos.

e Desplagaments.

e Concentracions.

e Campus i tecnificacions.

e Activitats ludiques.

e Celebracions i actes del Club.

e Vestidors i zones comunes.

e Comunicacions digitals relacionades amb I’activitat esportiva.

e Xarxes socials i grups de missatgeria vinculats al Club.

4. PRINCIPIS D’ACTUACIO
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Totes les actuacions del Club es basaran en els principis seglients:
4.1. Interés superior de l'infant
En qualsevol actuacio es prioritzara la proteccid, el benestar i els drets de I'infant o adolescent.

4.2. Tolerancia zero davant la violéncia

El Club no tolerara cap forma de violéncia, abus, assetjament, discriminacid, humiliacié o tracte
degradant.

4.3. Bon tracte

La relacio entre esportistes, personal técnic, families, directius i altres persones vinculades al Club
haura d’estar basada en el respecte, la confianca, la dignitat i el bon tracte.

4.4. Confidencialitat

La informacid relacionada amb possibles casos de violéncia només sera coneguda per les persones
gue necessitin intervenir en la gestid del cas.

4.5. No revictimitzacié
No es demanara a 'infant o adolescent que repeteixi innecessariament el relat dels fets.
4.6. No discriminacié

No es permetra cap discriminacio per rad d’edat, sexe, identitat o expressié de genere, orientacid
sexual, origen, nacionalitat, discapacitat, situacié socioeconomica, religié o qualsevol altra
circumstancia personal o social.

4.7. Participacio

Es facilitara que els infants i adolescents puguin expressar les seves opinions, preocupacions i
propostes sobre la seva practica esportiva i sobre la seva seguretat.

5. TIPUS DE VIOLENCIA

Als efectes d’aquest Protocol, es consideren situacions de violéncia, entre d’altres:
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e Violencia fisica.

¢ Violéncia psicologica o emocional.

e Violéncia sexual.

e Assetjament sexual.

e Assetjament entre iguals.

e Ciberassetjament.

e Violéncia masclista o de genere.

e Discriminacio.

e Racisme o xenofobia.

o LGTBI-fobia.

e Violéncia relacionada amb la discapacitat.

e Humiliacions o insults reiterats.

e Amenaces.

e Intimidacions.

e Conductes de control o manipulacio.

e Negligéncia.

e Abandonament.

¢ Qualsevol conducta que pugui perjudicar greument el benestar fisic o emocional de I'infant
o adolescent.

També es consideraran situacions de risc aquelles conductes d’adults o d’altres esportistes que,
sense constituir necessariament un delicte, vulnerin les normes de bon tracte establertes pel Club.

6. NORMES DE BON TRACTE
Totes les persones vinculades al Club hauran de:

o Tractar els infants i adolescents amb respecte.
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e Evitar crits, insults o amenaces.

e No ridiculitzar cap esportista.

o No utilitzar castigs fisics.

¢ No fer comentaris sexuals o sobre el cos dels esportistes.
e Respectar la intimitat dels menors.

e Evitar situacions d’aillament innecessari.

o Evitar el contacte fisic inadequat.

e Respectar els limits personals.

¢ No mantenir comunicacions inadequades amb menors.
o No compartir continguts sexuals, ofensius o inadequats.
e No utilitzar fotografies o videos dels menors fora dels canals autoritzats pel Club.

e Actuar davant qualsevol situacié que pugui posar en risc un menor.

7. RELACIO ENTRE PERSONAL TECNIC | MENORS
La relacio entre entrenadors/es i esportistes haura de mantenir sempre criteris professionals.

Es procurara:
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o Evitar estar a soles amb un menor en espais tancats quan no sigui necessari.
e Realitzar les converses sensibles en espais visibles o adequats.
o Evitar contactes fisics que no siguin necessaris per a I'activitat esportiva.
e No establir relacions personals o afectives inadequades amb menors.

¢ No mantenir converses privades de caracter inadequat.

o No utilitzar comptes personals de xarxes socials per mantenir comunicacions inadequades
amb menors.

e Prioritzar els canals oficials del Club.

e Informar les families quan sigui necessari i adequat.

Respectar sempre la intimitat de I'esportista.

El contacte fisic propi de la practica esportiva haura de ser sempre justificat, proporcional i
respectuos.

8. VESTIDORS, DUTXES | ESPAIS D’INTIMITAT
Els vestidors i les dutxes sdn espais especialment sensibles.
Per aquest motiu:

e Les persones adultes responsables evitaran entrar als vestidors sense una causa justificada.

e Quan sigui imprescindible I'’entrada d’una persona adulta, s’actuara amb criteris de respecte
i proporcionalitat.

¢ No es faran fotografies ni videos als vestidors, dutxes o altres espais d’intimitat.
e No es permetra cap conducta de caracter sexual, humiliant o intimidatori.
e Esrespectara la intimitat dels esportistes.

¢ Qualsevol incidéncia sera comunicada al responsable corresponent.

9. DESPLACAMENTS | ACTIVITATS FORA DEL CLUB
En desplacaments, tornejos, concentracions i altres activitats fora de les instal-lacions:
e Es planificara previament la distribucio de responsables.

e Es procurara que cap menor quedi sense supervisio.
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e Es mantindran criteris clars d’acompanyament.
e Els allotjaments hauran de respectar la intimitat i seguretat dels menors.

e No es permetran conductes inadequades entre adults i menors.

e Qualsevol incidencia haura de ser comunicada al responsable de I'activitat i, si escau, al/a la
Delegat/da de Proteccid.

10. US DE TELEFONS, XARXES SOCIALS | MISSATGERIA

El Club fomentara un Us segur i responsable de les tecnologies.

Com a criteri general:
e Les comunicacions esportives es realitzaran mitjangant canals oficials.
e S'evitaran converses privades inadequades entre adults i menors.

e Sempre que sigui possible, les comunicacions amb menors es realitzaran en canals grupals o
amb coneixement de les families.

¢ No es podran compartir imatges de menors fora dels usos autoritzats.
¢ No es podran publicar dades personals innecessaries.
¢ No es tolerara el ciberassetjament.

e Qualsevol contingut que faci sospitar una situacid de violéncia haura de ser comunicat al/a la
Delegat/da de Proteccid.

11. FOTOGRAFIES | VIDEOS

La captacid i difusio d'imatges de menors es realitzara d'acord amb la normativa aplicable i amb les

autoritzacions corresponents.

Queda prohibit:
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o Fer fotografies als vestidors o dutxes.
¢ Fer fotografies intimes.
e Compartir imatges inadequades.

e Fer servir imatges dels esportistes amb finalitats diferents de les autoritzades.

o Compartir imatges amb terceres persones sense autoritzacidé quan aquesta sigui necessaria.

12. PERSONA DELEGADA DE PROTECCIO
D’acord amb la normativa aplicable, el Club designa una persona com a Delegat/da de Proteccié.

Nom i cognoms: Miquel Peralta Gonzalez
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Carrec: Coordinador

Teléfon de contacte: 648 44 79 74

Correu electronic: direccion@chsantandreu.com

La persona Delegada de Proteccid és accessible als infants i adolescents perqué puguin comunicar

preocupacions, dubtes o possibles situacions de violéncia.

Les seves funcions inclouen:

Difondre aquest Protocol.

Assessorar el Club en matéria de proteccio.

Facilitar que els infants i adolescents coneguin els seus drets.
Rebre comunicacions o alertes.

Escoltar i acollir les preocupacions dels menors.

Activar els circuits d’actuacié corresponents.

Informar I’drgan de govern del Club quan correspongui.
Fer el seguiment dels casos.

Vetllar pel compliment de les mesures de proteccid.
Promoure la formacié del personal.

Proposar mesures preventives.

Participar en la revisio peridodica del Protocol.

La persona Delegada de Proteccid no substituira els serveis policials, sanitaris, socials o judicials

competents.

13. COMUNICACIO D’UNA POSSIBLE SITUACIO DE VIOLENCIA

Qualsevol persona que detecti, sospiti o conegui una possible situacié de violencia envers un infant

o adolescent haura d'actuar.

La comunicacioé podra arribar per:

Revelacié directa de I'infant o adolescent.
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e Observacié directa.

e Comunicacié d’una familia.

¢ Comunicacio d’un altre esportista.

e Comunicacio d’un entrenador/a.

e Comunicacié d’un altre professional.

e Missatge, correu electronic o xarxes socials.

e Qualsevol altre mitja que faci arribar la informacié al Club.

No sera necessari disposar de proves concloents per comunicar una sospita.

14. COM ACTUAR DAVANT LA REVELACIO D’UN MENOR

Si un infant o adolescent explica que esta patint una situacié de violéncia, la persona que I'escolti
haura de:

1. Escoltar amb calma.
Mantenir una actitud de suport.
Creure i prendre seriosament la seva comunicacié.
Agrair-li que ho hagi explicat.

Explicar-li que ha fet bé de comunicar-ho.

No formular preguntes suggestives.

2

3

4

5

6. Evitar interrogar-lo.
7

8. No prometre confidencialitat absoluta.
9

No confrontar la persona presumptament responsable.
10. Comunicar els fets al/a la Delegat/da de Proteccié al més aviat possible.

Es procurara no fer repetir al menor el relat dels fets innecessariament.

15. QUE NO S’HA DE FER
Davant una revelacié o sospita, no s’haura de:
e Posar en dubte el relat del menor.

e Culpar-lo.
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e Interrogar-lo repetidament.

e Buscar proves pel propi compte.

e Confrontar I'acusat.

o Difondre la informacié entre altres families o esportistes.
e Publicar informacié a xarxes socials.

e Fer unainvestigacié paral-lela que pugui interferir en I’actuacié dels serveis competents.

16. PROCEDIMENT D’ACTUACIO
El Club aplicara el seglient circuit:
FASE 1. DETECCIO

Es detecta una situacio de risc, sospita o revelacio.

N
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FASE 2. PROTECCIO IMMEDIATA

Es valorara si existeix un risc immediat per a 'infant o adolescent.

Si existeix un risc urgent, es prioritzara immediatament la seva proteccid i s’activaran els serveis
d’emergéncia o els recursos competents.

N2

FASE 3. COMUNICACIO AL/A LA DELEGAT/DA DE PROTECCIO

La persona que conegui la situacié ho comunicara al/a la Delegat/da de Proteccid.
N2

FASE 4. VALORACIO

El/la Delegat/da valorara la situacié d’acord amb el Protocol marc de la Generalitat i determinara les
actuacions que corresponguin.

N2
FASE 5. COMUNICACIO A SERVEIS COMPETENTS
Quan correspongui, es realitzaran les comunicacions a:
e Serveis socials.
e DGAIA.
e Infancia Respon.
e Mossos d’Esquadra.
e Serveis sanitaris.
e Fiscalia o autoritat judicial.

El Club no retardara una comunicacié necessaria per intentar resoldre internament la situacio.

17. SITUACIONS D’URGENCIA

Quan existeixi un perill immediat per a la integritat fisica o psicologica del menor, es prioritzara la
seva proteccio.

En cas d’emergencia:

112 - Emergeéncies
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També es podra contactar amb:
Infancia Respon — Teléfon 116 111
Aquest servei ofereix assessorament i atencio en situacions relacionades amb infants i adolescents.

En cas d’urgéncia medica, es contactara amb els serveis sanitaris corresponents.

Quan els fets puguin ser constitutius de delicte o existeixi una situacié de risc greu, es realitzaran les
comunicacions a les autoritats competents.

18. MESURES PROVISIONALS DE PROTECCIO

Quan sigui necessari, el Club podra adoptar mesures preventives per protegir el menor mentre
s’activa el circuit corresponent.

Aguestes mesures podran incloure, segons les circumstancies:
¢ Modificacié temporal de les activitats.
e Canvi de persona responsable o entrenador/a.
e Separacio preventiva entre persones.
e Limitacio temporal del contacte amb un menor.
e Canvi de grup o horari.
e Suspensié cautelar de funcions dins del Club quan sigui procedent.
e Altres mesures adequades a la situacié.

Aquestes mesures no implicaran una declaracié de culpabilitat.

19. ACTUACIO QUAN LA PERSONA PRESUMPTAMENT RESPONSABLE ES UN ADULT DEL CLUB

Quan la persona presumptament responsable sigui un entrenador/a, monitor/a, delegat/da,
voluntari/aria, directiu/va o qualsevol altra persona vinculada al Club:

1. Es protegira immediatament el menor.
2. Escomunicara la situacio al/a la Delegat/da de Proteccié.

3. Es comunicara a I’organ de govern quan correspongui.
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4. Esvaloraran mesures provisionals de proteccid.
5. Esrealitzaran les comunicacions als organismes competents quan siguin procedents.
6. Es preservara la confidencialitat.

7. Esrespectaran els drets de totes les persones implicades.

El Club no realitzara una investigacio penal propia ni substituira les autoritats competents.

20. ACTUACIO QUAN LA VIOLENCIA ES ENTRE MENORS

Quan la possible situacid de violeéncia sigui entre esportistes menors d’edat, el Club actuara
igualment sota els principis de proteccio, proporcionalitat, confidencialitat i interes superior de
I'infant.

Es valorara:
e La gravetat dels fets.
e Llareiteracio.
e Lladiferéncia d’edat.
e La possible situacié de desigualtat.
e L’existéncia d’assetjament.
e L'impacte sobre la victima.
e Elrisc de continuitat.
e Les necessitats de proteccid.

Es podran aplicar mesures educatives i de proteccié sense perjudici de les comunicacions que
corresponguin als serveis competents.

21. FORMACIO
El Club promoura la formacié del personal que treballi habitualment amb menors.
La formacié haura d’incloure, com a minim:

e Drets dels infants i adolescents.

e Prevencié de la violéncia.

e Deteccid de situacions de risc.
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e Violéncia sexual.

e Assetjament i ciberassetjament.

e Bon tracte.

e Actuacio davant una revelacié.

e Funcions del/de la Delegat/da de Proteccid.

e Circuits de comunicacio.

e Proteccidé de dades i confidencialitat.

La Generalitat de Catalunya disposa actualment d’una formacié especifica sobre proteccié de
persones menors d’edat davant la violencia en I'ambit esportiu, aixi com d’una formacio especifica
per a les persones Delegades de Proteccio.

22. PERSONAL | CONTACTE HABITUAL AMB MENORS

El Club exigira el compliment dels requisits legals aplicables a les persones que desenvolupin
activitats que impliquin contacte habitual amb menors.

En particular, es verificara I'existencia de la certificacid negativa corresponent del Registre Central
de Delinqglients Sexuals i de Tracta d’Essers Humans quan sigui legalment exigible.

Aguesta verificacié haura de formar part del procediment d’incorporacid de personal,
entrenadors/es, monitors/es i altres persones que tinguin contacte habitual amb menors.

23. PREVENCIO | AVALUACIO DE RISCOS
El Club realitzara periddicament una revisié dels possibles riscos associats a les activitats esportives.
Es tindran especialment en compte:

e Vestidors.

e Dutxes.

o Espais sense supervisio.
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e Desplacaments.

e Allotjaments.

e Activitats fora del club.

e Comunicacions digitals.

e Xarxes socials.

e Contacte individual entrenador/a-esportista.

o Captacio d’'imatges.

o Activitats amb diferéncies importants d’edat.

e Situacions de discapacitat o especial vulnerabilitat.

Per a cada risc es determinaran mesures preventives.

24. PARTICIPACIO DELS INFANTS | ADOLESCENTS
El Club facilitara que els infants i adolescents coneguin:
e Elsseusdrets.
e Lesnormesde bon tracte.
e Els comportaments que no estan permesos.
e La persona Delegada de Proteccid.
e Com demanar ajuda.
e Com comunicar una situacié que els preocupi.

La informacié haura de ser comprensible i adequada a I'edat.

25. INFORMACIO A LES FAMILIES
El Club informara les families de:
e L’existencia del Protocol.
e Les normes de bon tracte.
e La persona Delegada de Proteccid.

e Els canals de comunicacio.
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e Les mesures de prevencio.
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¢ Les normes relacionades amb fotografies i comunicacions digitals.

Les families podran comunicar qualsevol preocupacio relacionada amb la seguretat o el benestar
dels infants i adolescents.

26. CONFIDENCIALITAT | PROTECCIO DE DADES

La informacio relacionada amb possibles situacions de violéncia sera tractada amb la maxima
confidencialitat.

El Club limitara I'accés a la informacio a les persones que necessitin intervenir en la gestié del cas.

La documentacio es conservara de manera segura i d’acord amb la normativa aplicable en matéria
de proteccié de dades.

Quan sigui possible, els expedients podran identificar-se mitjancant un codi intern per reduir
I’exposicié de dades personals.

No es permetra difondre informacioé sobre casos a través de:
e Grups de WhatsApp.
e Xarxes socials.
e Correu electronic no destinat a la gestié del cas.
e Converses entre families.

e Altres canals no autoritzats.

27. REGISTRE D’INCIDENCIES

El Club mantindra un registre intern de les comunicacions i incidencies relacionades amb la
proteccié de menors.

El registre podra incloure:
e Codide cas.
e Data.

e Persona que comunica.
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o Descripci6 objectiva dels fets coneguts.
e Mesures immediates adoptades.
e Persona responsable de la gestid.
e Comunicacions efectuades.
e Seguiment.

e Tancament del cas.

Les anotacions hauran de ser objectives i evitar valoracions personals o conclusions no
contrastades.

28. SEGUIMENT DELS CASOS

El/la Delegat/da de Proteccid fara el seguiment dels casos que correspongui, sempre respectant les
competencies dels serveis externs.

El seguiment podra incloure:
e Comprovacié de les mesures de proteccio.
e Coordinacio amb les persones responsables del Club.
e Seguiment de la situacio de l'infant.
e Revisid de possibles riscos.
e Proposta de noves mesures.

e Registre de les actuacions.

29. SISTEMA DE MONITORITZACIO
La Junta Directiva revisara anualment el grau de compliment del Protocol.
Com a minim, es revisara:

e Que existeixi una persona Delegada de Proteccié.

e Que aquesta persona sigui coneguda pels menors i families.

e Que el personal conegui el Protocol.

e Que s’hagin realitzat les formacions necessaries.
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¢ Que es disposi dels certificats exigibles.
e Que els canals de comunicacio funcionin.
e Que els riscos identificats s’hagin revisat.

e Que les incidéncies hagin estat gestionades adequadament.

e Que el Protocol estigui actualitzat.

30. REGIM DE CONSEQUENCIES

L'incompliment de les normes establertes en aquest Protocol podra donar lloc a les mesures
internes que corresponguin d’acord amb la normativa aplicable, els estatuts del Club, els reglaments
esportius i les relacions contractuals o de voluntariat existents.

Quan els fets puguin constituir una infraccié administrativa o un delicte, el Club actuara d’acord
amb la normativa i realitzara les comunicacions corresponents.

31. APROVACIO | DIFUSIO
Aguest Protocol sera aprovat per la Junta Directiva del Club Hockey Sant Andreu.
Un cop aprovat:

e Es comunicara al personal.

e Esfacilitara als entrenadors i entrenadores.

e Es donara a coneixer a les families.

e Esfaraaccessible als esportistes.
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e Escomunicara la identitat i les dades de contacte del/de la Delegat/da de Proteccio.

32. REVISIO DEL PROTOCOL
Aguest Protocol sera revisat, com a minim, anualment i sempre que:
e Es produeixi una incidéncia rellevant.
e Es modifiqui la normativa aplicable.
e Es modifiqui el Protocol marc de la Generalitat.
e Es detectin noves situacions de risc.
e Es consideri necessari millorar els procediments.

La revisid sera responsabilitat de la Junta Directiva amb la participacié del/de la Delegat/da de
Proteccio.

ANNEX 1. FITXA DE COMUNICACIO D’UNA INCIDENCIA

Codi del cas:

Data:

Persona que comunica:

Relacié amb el Club:

Persona menor afectada:

Equip/categoria:

Data aproximada dels fets:
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Lloc:

Descripcid objectiva dels fets

Com s’ha conegut la situacio?

O Revelacié de I'infant/adolescent
1 Observacié directa

1 Comunicacié de la familia

1 Comunicacié d’un altre menor
[ Comunicacié d’un professional
L1 Missatge o xarxes socials

L1 Altres:

Mesures immediates adoptades

Comunicacio al/a la Delegat/da de Proteccié

Data:

Hora:

Signatura:

ANNEX 2. COMPROMIS DE BON TRACTE

Jo, , com a persona vinculada al Club

Hockey Sant Andreu, declaro que conec i em comprometo a respectar el Protocol de proteccié
d’infants i adolescents davant les violéncies.

Em comprometo especialment a:
e Respectar tots els infants i adolescents.
e No exercir cap forma de violéncia.

e Respectar els limits personals.
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e Nodiscriminar.
e Utilitzar un llenguatge adequat.
e Respectar les normes de comunicacié amb menors.
e Protegir la seva intimitat.

e Comunicar qualsevol situacio de risc o violéncia de qué tingui coneixement.

Nom i cognhoms:

DNI/NIE:

Funcié al Club:

Data:

Signatura:

ANNEX 3. DOCUMENT D’ACCEPTACIO DEL PROTOCOL

La Junta Directiva del Club Hockey Sant Andreu aprova el present Protocol de proteccié d’infants i
adolescents davant les violencies en I'ambit esportiu i es compromet a garantir-ne la difusio,
aplicacio, seguiment i revisio.

Persona Delegada de Proteccio:
Nom i cognoms: Miquel Peralta Gonzalez
Carrec: Coordinador

Correu electronic: direccion@chsantandreu.com
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Telefon: 648 44 79 74
President/a del Club:
Nom i cognoms: Alfonso Bayona Huertas

Data d’aprovacio: 5 d’octubre de 2026

Signatura i segell del Club:

52279091E Firmado digitalmente

por 5227904+

ALFONSO ALFONSO BAYIMBHOCKEY SANT Anom;ul

BAYONA (R G59520270) C/. Buenaventura Pedemonte, s/n.

- 0 - Sant Andreu de la Barca
Fecha: 2026. P&iée-sg.szo 270

G59520270)  10:43:26 +02

ANNEX 4. CARTELL DE CONTACTE PER ALS INFANTS | ADOLESCENTS
SI HI HA ALGUNA COSA QUE ET PREOCUPA, PARLA’N

Si algu et fa sentir malament, t’insulta, t’'amenaca, et toca d’'una manera que no vols, t’assetja,
t'intimida o et demana que guardis un secret que et fa sentir malament, ho pots explicar.

Pots parlar amb:
DELEGAT/DA DE PROTECCIO DEL CLUB

Nom: Miquel Peralta Gonzdlez
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Telefon: 648 44 79 74
Correu: direccion@chsantandreu.com
També pots parlar amb qualsevol entrenador/a o persona adulta de confianga del Club.
Si hi ha una emergeéncia: 112
Infancia Respon: 116 111
No és culpa teva.

Demanar ajuda esta bé.

El Club Hockey Sant Andreu vol ser un espai segur per a tothom.

ANNEX 5. PRINCIPIS BASICS PER AL PERSONAL TECNIC

Abans de comencar la temporada, totes les persones responsables d’equips de menors hauran de
coneixer i assumir les normes seglients:

1. No tolerar cap forma de violéncia.
2. No humiliar ni ridiculitzar cap esportista.
3. No utilitzar castigs fisics.

4. Evitar situacions d’aillament amb menors.
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5. Respectar els espais d’intimitat.
6. No fer fotografies als vestidors.
7. Utilitzar canals de comunicacié adequats.
8. Comunicar qualsevol sospita o revelacid.

9. No investigar pel propi compte.

10. Contactar amb el/la Delegat/da de Proteccié davant qualsevol situacié preocupant.

DISPOSICIO FINAL

Aguest Protocol entra en vigor en la data de la seva aprovacio per la Junta Directiva del Club Hockey
Sant Andreu i sera d’aplicacié a totes les persones i activitats incloses dins del seu ambit.

El Club assumeix el compromis de treballar de manera preventiva i activa per garantir que la
practica de I’hoquei es desenvolupi en un entorn segur, respectuds, inclusiu i lliure de violéncies per
a tots els infants i adolescents.
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